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CAS Lean Process Management

Lernen Sie Geschaftsprozesse zu modellieren, optimieren und fiir die Entwicklung neuer Applikationen zu nutzen.

Key Information

Degree: Certificate of Advanced Studies in Lean Mode of Study: Blended Learning

Process Management Credits (ECTS): 10

Start: Februar
Registration deadline: 15. Dezember (spéatere

Anmeldungen nach Verfligbarkeit)
Fees: CHF 5'700.-

Duration: 1 Terms

Study locations: Ziirich

Course

About this Course

Im Modul Lean Process Design werden Grundlagen des Geschéaftsprozess-Managements, der Modellierung von
einfachen Prozessen, sowie dazugehérende Methoden und (Quasi-) Standards (bspw. BPMN 2.0) vermittelt. In der
Business Prozess Optimierung werden Lean Management nach Kaizen, Key Performance Indicators (KPI) und
Grundlagen der Simulation eingefiihrt. Ziel ist es, Vorhaben, Modelle und Konzepte mit Hilfe von
Geschéaftsprozessen zu beschreiben, zu beurteilen und Optimierungspotenziale aufzuzeigen.

Ein vertiefender Einblick eines prozessorientierten Informations- und Wissensmanagements in Unternehmen wird
im Modul Prozesssimulation gegeben. Ziel hierbei ist es, komplexere Geschaftsprozesse zu definieren, modellieren,
simulieren und zu optimieren. Insbesondere steht die Simulation und Optimierung von Geschéaftsprozessen mit
geeigneter und am Markt etablierter Software im Vordergrund.

Mode of Study

Als einzige Fachhochschule der Schweiz bietet die FFHS alle Studiengédnge im Blended Learning-Modell an. Diese
innovative Ausbildungsform kombiniert die Vorteile des E-Learning mit jenen des traditionellen Unterrichts — fiir
grosste zeitliche Flexibilitat.

Das Studium an der FFHS besteht aus:

¢ 80% Selbststudium unterstiitzt durch unsere Online-Lernplattform
e 20% Face-to-Face-Unterricht im FFHS-Campus in Zirich (Ein Samstag pro Monat)



Mehr zum Studienmodell

Organisational Aspects

Application dates

Start: Anfang Februar

Dauer CAS: 1 Semester

Anmeldeschluss: 15. Dezember (mit Studienplatzgarantie) spatere Anmeldungen je nach verfligbaren
Studienplétzen mdglich

Termine: aktueller Stundenplan

Dieses CAS kann einzeln oder als Teil des MAS Business- and IT-Consulting absolviert werden.

Tuition Fees

CHF 5'500.- fiir ein CAS (inkl. Online-Betreuung, Lernplattform, Zugang zur digitalen Bibliothek und ordentliche
Priifungsgebiihren) Hinzu kommt eine Einschreibegebiihr von CHF 200.-.

Entry Requirements

Zum CAS zugelassen werden Absolventen/Absolventinnen einer Universitat oder Fachhochschule. «Sur
dossier» konnen auch Absolventen/Absolventinnen einer Héheren Fachschule sowie Inhaber eines
eidgendssischen Diploms einer héheren Fachpriifung zugelassen werden. Aufgrund der Praxisorientierung des
Studiums wird den Studierenden empfohlen, einer affinen Berufstatigkeit nachzugehen.

Contact

Stefan Eggel

Studiengangsleiter

Phone +4127 510 38 93


https://www.ffhs.ch/en/degree-programmes/mode-of-study
https://www.ffhs.ch/en/degree-programmes/continuing-education/mas-business-and-it-consulting

